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1. Présentation

1.1. Etablissement

Nom : CADA de Charleville-Méziéres

Adresse des bureaux : 6, rue des Sources — 08 000 CHARLEVILLE-MEZIERES
Téléphone : 03 24 57 17 33 E-mail :

Date d’ouverture : Juillet 2003

Capacité d’accueil : 114 places (dont extension de 30 places en mai 2016, 5 places en juillet
2019, 11 places en avril 2021 et 08 places en 2023)

Configuration : CADA éclaté au sein de 27 appartements diffus
Accueil de familles, de couples et de personnes isolées en cohabitation

1.2. Personnel de I’établissement

Au 31 décembre 2024, I'équipe comptait 8,90 ETP dont 56,18 % d’emploi socio-éducatif.

° Equipe sur site : 9 salariés (7,70 ETP)
e 1 responsable de site 0,60 ETP
e 1 technicienne administrative 0,70 ETP
o 1 référente habitat 0,70 ETP
e 1 auxiliaire socio-éducatif — référent scolarité 1ETP
e 4 référentes sociales 4 ETP
e 1 agent des services logistiques 0,70 ETP

[ Siege social = 8 salariés (0,90 ETP)

» 1 assistante administrative 0,15 ETP
» 1 assistante des services économiques 0,15 ETP
» 1 comptable 0,15 ETP
» 1 assistante comptable
» 1 apprenti chargé de mission RH
» 1 cadre administratif et comptable 0,15 ETP
» 1 directrice générale adjointe 0,15 ETP
» 1 directrice générale 0,15 ETP

2. Données chiffrées 2024

2.1.Admission

89 personnes nouvellement accueillies: 55 ménages, 10 familles, 8 couples et 38
personnes isolées, ainsi que 4 naissances.

Les ménages entrés en 2024 sont essentiellement composés de personnes isolées a 67.9 %
des orientations, soit une augmentation de (+ 31.03 %) en ce qui concerne la part des
personnes isolées entrées en 2024 par rapport a 2023 liée a I'exigence de modularité pour
accueillir des personnes isolées.
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Répartition des admissions selon la composition des ménages

et le pays de provenance

PAYs EFFECTIFS COMPOSITION . MoDE ET STRUCTURE DE PROVENANCE
MENAGES D"ADMISSION

Afghanistan 1 Isolé Régional CAES Lingolsheim
Afghanistan 1 Isolé Régional SPADA TROYES
Afghanistan 1 Isolé Régional CAES STREASBOURG
Afghanistan 1 Isolé Régional CAES Reims
Afghanistan 1 Isolé Régional MNA ARMEE DU SALUT CHARLEVILLE
Afghanistan 5 Couple + 3 enfants Régional CADA LANGRES
Afghanistan 1 Isolé Régional SPADA Reims
Angola 3 Isolé + 2 enfants Régional CAES TROYES
Arménie 2 Couple Régional CAES 67
Azerbaidjan 1 Isolé Régional SPADA TROYES
Bengladesh 1 Naissance
Bengladesh 1 Isolé Régional CAES 67
Bengladesh 1 Isolé Régional CAES Lingolsheim
Bengladesh 1 Naissance
Bengladesh 1 Isolé Régional CAES 68
Bengladesh 2 Couple Régional CAES 51
Bengladesh 1 Isolé National FTDA PARIS
Cameroun 2 Isolé + 1 enfant Régional CADA ADOMA 68
Cameroun 1 Isolé Régional CAES STREASBOURG
Centrafrique 1 Isolé Régional CAES 51
Chine 1 Isolé Régional CAES 51
Chine 1 Isolé Régional CAES Reims
Colombie 1 Isolé Régional CAES Reims
Congo 1 Isolé Régional CAES 67
Congo 1 Isolé Régional CAES Mulhouse
Congo 1 Isolé Régional SPADA NANCY
Congo 2 Isolé + 1 enfant Régional CAES Reims
Congo 1 Isolé Régional CAES Reims
Congo 1 Naissance
Congo 1 Isolé Régional CAES Reims
Cote d'ivoire 1 Isolé Régional SPADA Reims
Cote d'ivoire 2 Isolé + 1 enfant Régional CAES Mulhouse
Cote d'ivoire 1 Naissance
Géorgie 1 Isolé Régional SPADA 51
Géorgie 2 Couple Régional SPADA 51
Géorgie 1 Isolé Régional CAES Lingolsheim
Guinée 1 Isolé Régional CAES Reims
Guinée 1 Isolé Régional SPADA TROYES
Iran 3 Couple + 1 enfant | Régional HUDA METZ
Kosovo 2 Couple Régional CRF 51
Kosovo 5 Isolé + 4 enfants Régional CRF 51
Mali 1 Isolé Régional CAES STREASBOURG
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Nigéria 1 Isolé Régional CAES JAMAIS SEUL

Ouganda 1 Isolé Régional CAES Reims

Rwanda 3 Couple + 1 enfant Régional | - |SPADA 57

Serbie 1 Isolé Régional | - | CAES COLMAR

Serbie 2 Couple Régional | -

Somalie 1 Isolé Régional CAES COALLIA

Somalie 1 Isolé Régional CAES 51

Soudan 1 Isolé Régional | - | CAES Mulhouse

Soudan 1 Isolé Régional | - | CAES Reims

Soudan 1 Isolé Régional CAES Reims

Syrie 1 Isolé Régional CAES 67

Tanzanie 2 Isolé + 1 enfant Régional CAES 67

Turquie 1 Isolé Régional | - |SPADA AARS

Turquie 2 Couple Régional | - | HUDA ARS 54

Turquie 5 Couple + 3 enfants Régional SPADA MULHOUSE

Turquie 2 Couple Régional CAES 67

Ukraine 2 Couple Régional | - | CAES Reims
TOTAL 89 55 ménages + 4 naissances

2.2.Présents

Total des journées réalisées en 2024 : 36 105 journées
Taux annuel d’occupation en 2023 : 87 %

La modularité exigée afin d’adapter notre offre d’hébergement aux besoins recensés par les
services de I'Etat et les annulations d’orientations par I'OFII suite a des refus de transfert de

résidents ont une incidence cette année encore sur le taux d’occupation.

181 personnes, soit 104 ménages, de 35 nationalités différentes ont été hébergées et

accompagnées en 2024.

Répartition des 181 présents en 2024 selon la composition des ménages :

Soit 67 isolés, 14 couples et 23 familles avec enfants

Isolé Isolé Isolé Isolé Isolé Isolé Couple | Couple | Couple | Couple | Couple | Couple
Isolé | +1 +2 +3 +4 +5 +6 Couple +1 +2 +3 +4 +5 + 6 Total
enfant | enfants | enfants | enfants | enfants | enfants enfant | enfants | enfants | enfants | enfants | enfants
Nombrede | o, | 4 4 1 1 0 0 14 4 5 3 1 0 0 104
situations
Effectif 67 8 12 4 5 0 0 28 12 20 15 6 0 0 177

+ 4 naissances enregistrées en 2024
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Effectifs scolaires 2024

Maternelle Primaire College Lycée Université | Total

Effectifs au 01/01/2024 4 6 2 1 0 13

Sorties en‘cou‘rs d'année sans 1 ) 0 0 0 3
re-scolarisation sur secteur

Arrivées en cours d'année 8 12 8 2 0 30

Changement de cycle et ler acces 6 4 4 1 0 15

maternelle
Effectifs rentrée 2024-2025 4 4 2 2 0 12
Effectifs au 31/12/2024 8 9 8 3 0 28

Reépartition des présents CADA de Chraleville -Méziéres en 2024 par nationalité
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La tendance reste identique a 'année 2023. La part des ressortissants d’origine afghane reste
toujours le plus important suivi des ressortissants de nationalités géorgiennes.

Répartition des personnes hébergées au CADA de Charleville en 2024 par age et par
sexe

REPARTITION DES 181 PERSONNES HEBERGEES AU CADA DE CHARLEVILLE
MEZIERES EN 2024 PAR AGE ET PAR SEXE

50 42
40
30
20 13 17 11
Moins de 3 3-17 ans 18-21 ans 22-25 ans 26-35 ans 36-45 ans 46-55 ans Plus de 55
ans ans

17 17

B Masculin B Féminin

2.3.Sorties / orientations et réorientations en cours de procédure

70 personnes réparties en 44 ménages ont quitté le CADA en 2024 dont :
- 15 ménages (22 personnes) ayant obtenu une protection
- 18 ménages déboutés (33 personnes)
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- 11 ménages (15 personnes) sortie avec autres motifs (abandon de procédure, ARV,
transfére...)

Statut Total Total
Composition ménage Isolés Familles Ménages | personnes

BPI 12 3 15 22

Parents enfants réfugiés 0 0 0 0

Déboutés 10 8 18 33

Autres (départ en cours de

procédure, ARV, transfert, 9 2 11 15

etc.)

Totaux 31 13 44 70
Sorties CADA de Charleville en 2024
PAYS NB DE AL L] DATE DATE STATUT A LA SORTIE ET MODALITES

PERS. MENAGE ENTREE SORTIE
Pakistan 1 Isolé 27/06/2022 | 12/12/2024 | Débouté - Solution individuelle
Pakistan 1 Isolé 29/07/2022 | 02/04/2024 | En cours de procédure - MNA
Afghanistan 1 Isolé 07/11/2022 | 21/06/2024 | Réfugié - CPH
Afghanistan 1 Isolé 17/11/2022 | 19/01/2024 | Débouté - Solution individuelle
Afghanistan 4 Isolé + 3 enfants | 12/01/2023 | 22/01/2024 | Réfugié - Solution individuelle
Bangladesh 2 Couple 18/01/2023 | 22/01/2024 | Réfugié - ALT UDAF
Afghanistan 1 Isolé 02/02/2023 | 22/01/2024 | Réfugié - CPH
Bangladesh 1 Isolé 06/02/2023 | 22/01/2024 | Débouté - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 01/03/2023 | 05/12/2024 | En cours de procédure - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 02/03/2023 | 12/12/2024 | Réfugié - Coallia IML
Afghanistan 1 Isolé 06/03/2023 | 02/04/2024 | Réfugié - CPH
Afghanistan 1 Isolé 06/03/2023 | 19/01/2024 | Réfugié - CPH
Afghanistan 1 Isolé 14/03/2023 | 22/01/2024 | Réfugié - CPH
Albanie 4 CZ:?;;Z 17/03/2023 | 22/01/2024 | Débouté _ Solution individuelle
Géorgie 3 Coeunp:claen: 1 20/03/2023 | 00/01/1900 | En cours de procédure - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 31/03/2023 | 19/07/2024 | En cours de procédure - Solution individuelle
Géorgie 4 CZ:?:;;Z 05/04/2023 | 16/05/2024 | Débouté - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 25/04/2023 | 03/05/2024 | Réfugié - CPH
Congo 1 Isolé 09/05/2023 | 00/01/1900 | Réfugié - Solution individuelle
Rwanda 1 Isolé 10/05/2023 | 19/01/2024 | Débouté - Solution individuelle
Bangladesh 1 Isolé 22/05/2023 | 21/05/2024 | Réfugié - CPH
Ethiopie 4 CZ:}E’;;Z 25/05/2023 | 11/10/2024 | Réfugié - Solution individuelle
Colombie 2 Couple 31/05/2023 | 11/10/2024 | Débouté - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 08/06/2023 | 31/01/2024 | Réfugié - Solution individuelle
Afghanistan 1 Isolé 19/06/2023 | 19/03/2024 | Réfugié - CPH
Arménie 3 Isolé + 2 enfants | 29/06/2023 | 30/11/2024 | Débouté - ARV
Bangladesh 1 Isolé 02/08/2023 | 13/09/2024 | Débouté - Solution individuelle
Mauritanie 1 Isolé 03/08/2023 | 13/09/2024 | Débouté - Solution individuelle
Cameroun 1 Isolé 09/08/2023 | 31/07/2024 | Débouté - Solution individuelle
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Géorgie 2 Couple 23/08/2023 | 19/01/2024 | Débouté Retour Pays
Arménie 4 Cz:?;i;Z 12/09/2023 | 30/11/2024 | Débouté Solution individuelle
Erythrée 1 Isolé 18/09/2023 | 18/12/2024 | PS CPH
Erythrée 1 Isolé 18/09/2023 | 19/10/2024 | Débouté Solution individuelle
Russie 2 Couple 18/09/2023 | 24/07/2024 | Débouté Solution individuelle
Congo 1 Isolé 15/11/2023 | 30/11/2023 | Débouté Solution individuelle
Macédoine 3 Isolé + 2 enfants |21/11/2023 | 26/01/2024 | En cours de procédure Solution individuelle
Cote d'ivoire 1 Isolé 16/01/2024 | 23/02/2024 | Débouté Solution individuelle
Serbie 1 Isolé 23/01/2024 | 19/12/2024 | En cours de procédure Solution individuelle
Serbie 2 Couple 07/03/2024 | 19/12/2024 | Débouté Solution individuelle
Bangladesh 1 Isolé 20/03/2024 | 08/11/2024 | En cours de procédure Solution individuelle
Turquie 1 Isolé 25/04/2024 | 08/11/2024 | En cours de procédure CADA LANGRES
Géorgie 1 Isolé 28/05/2024 | 08/11/2024 | En cours de procédure Solution individuelle
Géorgie 1 Isolé 04/07/2024 | 05/11/2024 | En cours de procédure Abandon
Somalie 1 Isolé 12/08/2024 | 19/09/2024 | En cours de procédure Solution individuelle
Total 70

3. Accompagnement a la sortie de I’hébergement

Répartition des personnes réfugiées et déboutées notifiées en 2024

CE ik Parents d'enfant Déboutés Nom.b.r e,d ARV
Réfugiés ou PS réfugié CNDA sollicitées en
. 2024

Famille 12 0 19 3
Couple 1 0 4 0
Isolé 12 0 11 0

Total en nombre 25 0 34 3

de personnes

3.1.Accompagnement des réfuqiés

44 personnes bénéficiaires d’une protection internationale ont été accompagnées au
cours de Pannée 2024, soit 24.3 % des effectifs de ’année.
28 personnes (5 familles et 12 personnes isolées) ont bénéficié d’'une protection
internationale en 2024.
Elles ont rejoint les 16 autres personnes bénéficiaires d’'une protection (dont 2 familles) et (8
personnes isolées) notifiée en 2023 et sorties en cours d’année 2024.

Délais de sortie des bénéficiaires d’une protection internationale en 2024

N8B NOMBRE DE
DATE STATUT MODALITES /
DE | COMPOSITIO DELAIDE | DATESORTIE |  JOURS DE
PAYS ENTREE ALA ET RAISONS DU DELAI DE
PERS | N FAMILIALE SORTIE OFII CADA | PROLONGATION
CADA SORTIE SORTIE
DEPASSEMENT
Afghanistan | 1 Isolé 14/03/2023 | 28/02/2024 | 21/05/2024 83 Réfugié | - | CPH
Afghanistan | 1 Isolé 06/03/2023 | 31/10/2023 | 19/01/2024 80 Réfugié | - | CPH
Afghanistan | 4 I:g:‘j\:t: 12/01/2023 | 30/09/2023 | 22/01/2024 114 Réfugié | - |Logement autonome
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. , Présent au CADA au
Afghanistan 1 Isolé 31/01/2024 | 28/05/2024 - 0 PS 31/12/2024
Afghanistan 1 Isolé 08/06/2023 | 31/08/2024 | 31/07/2024 0 Réfugié Logement autonome
Afghanistan 1 Isolé 02/02/2023 | 31/05/2024 19/07/2024 49 Réfugié CPH
Afghanistan 1 Isolé 19/06/2023 | 31/01/2024 19/01/2024 Réfugié CPH
Afghanistan 1 Isolé 07/11/2022 | 31/12/2024 21/06/2024 Réfugié CPH
Afghanistan 1 Isolé 06/03/2023 | 29/02/2024 | 03/05/2024 64 Réfugié CPH
Bangladesh 2 Couple 18/01/2023 | 30/11/2024 | 05/12/2024 5 Réfugié ALT Udaf

Isolé + 1 Présent au CADA au
Cameroun 2 enfant 28/03/2024 | 31/10/2024 - 0 PS 31/12/2024
. , Présent au CADA au
Somalie 1 Isolé 08/04/2024 | 31/12/2024 - 0 PS 31/12/2024
. e s Présent au CADA au
Ukraine 2 Couple 03/06/2024 | 31/03/2025 - 0 Réfugié 31/12/2024

. Couple +3 S Présent au CADA au
Afghanistan 5 enfants 27/11/2024 | 31/03/2025 - 0 Réfugié 31/12/2024
Afghanistan 1 Isolé 02/03/2023 | 30/07/2024 | 04/10/2024 66 Réfugié IML Coallia

; 4 e ik Présent au CADA au
Afghanistan 1 Isolé 10/09/2024 | 30/03/2025 - 0 Réfugié 31/12/2024
Erythrée 1 Isolé 18/09/2023 | 30/09/2024 18/12/2024 79 PS CPH

; 4 (e s Présent au CADA au
Afghanistan 1 Isolé 22/04/2024 | 31/03/2025 - 0 Réfugié 31/12/2024
Congo 1 Isolé 09/05/2023 | 30/11/2023 | 31/01/2024 62 Réfugié Logement autonome
Bangladesh 1 Isolé 22/05/2023 | 30/09/2023 11/03/2024 163 Réfugié CPH
Ethiopie 4 C::?;it";z 25/05/2023 | 31/10/2023 | 22/01/2024 83 Réfugié Logement autonome

Isolé + 4 Présent au CADA au
Kosovo 5 enfants 09/04/2024 | 31/01/2025 - 0 PS 31/12/2024
Afghanistan 1 Isolé 25/04/2023 | 31/07/2024 23/10/2024 84 Réfugié CPH
. . e s Présent au CADA au
Mali 1 Isolé 31/01/2024 | 31/12/2024 - 0 Réfugié 31/12/2024
i 4 e s Présent au CADA au
Colombie 1 Isolé 08/04/2024 | 09/11/2024 - 0 Réfugié 31/12/2024
4 e ik Présent au CADA au
Soudan 1 Isolé 06/03/2023 | 30/11/2023 - 0 Réfugié 31/12/2024
i 4 e s Présent au CADA au
Turquie 1 Isolé 08/02/2024 | 30/10/2024 - 0 Réfugié 31/12/2024
TOTAL a4

En 2024, les dépassements de délais de sortie sont liés au délai d’attribution de logements
autonome a Charleville-Méziéres. On constate également une part importante de sorties vers
le CPH liée a la sortie des BPI de moins de 25 ans sans ressources.

3.2.Accompagnement des déboutés

49 personnes déboutées ont été présentes au cours de 'année 2024.

En 2024, 5 familles, 2 couples et 11 personnes isolées ont été déboutées de leur demande
d’asile, soit 35 personnes.

Elles ont rejoint les 3 familles déboutées (10 personnes), 2 couples (4 personnes) et les 2
personnes isolées déboutés en 2023 et toujours présents dans I'établissement en début
d’'année 2024.
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Délais de sortie des déboutés en 2024

NOMBRE DATE FIN DE NOMBRE DE
PAYS DE COMPOSITION | DATE ENTREE PRISE EN DATE SORTIE SOLUTION A LA SORTIE JOURS DE
PERSONNES FAMILIALE CADA CHARGE CADA PROLONGATION
Pakistan 1 Isolé 27/06/2022 | 31/10/2024 |12/12/2024 | Solution individuelle 42
Afghanistan 1 Isolé 17/11/2022 | 31/08/2023 |19/01/2024 | Solution individuelle 141
Bangladesh 1 Isolé 06/02/2023 | 30/09/2024 |27/11/2024 | Solution individuelle 58
Albanie 4 CZ:?:;; 2 |17/03/2023 | 31/12/2023 |09/01/2024 | Solution individuelle 9
Géorgie 4 CZ:?;i; 2 | 05/04/2023 | 30/09/2024 |11/10/2024 | Solution individuelle 11
Rwanda 1 Isolé 10/05/2023 | 30/03/2024 |19/03/2024 | Solution individuelle 0
Colombie 2 Couple 31/05/2023 | 30/09/2024 |13/09/2024 | Solution individuelle 0
Arménie 3 Isolé +2 29/06/2023 | 31/01/2024 |31/01/2024 ARV 0
enfants
Bangladesh 1 Isolé 02/08/2023 | 31/03/2024 |02/04/2024 | Solution individuelle 2
Mauritanie 1 Isolé 03/08/2023 | 31/05/2024 |24/07/2024 | Solution individuelle 54
Cameroun 1 Isolé 09/08/2023 | 30/11/2024 |27/11/2024 | Solution individuelle 0
Géorgie 2 Couple 23/08/2023 | 31/01/2024 |23/07/2024 Retour pays 174
Arménie 4 CZ‘;?:;; 2 112/09/2023 | 30/11/2024 |19/11/2024 | Solution individuelle 0
Erythrée 1 Isolé 18/09/2023 | 31/07/2024 |19/10/2024 | Solution individuelle 80
Russie 2 Couple 18/09/2023 | 31/01/2024 |23/02/2024 | Solution individuelle 23
Congo 1 Isolé 15/11/2023 | 30/11/2024 |02/12/2024 | Solution individuelle 2
Cote d'ivoire 1 Isolé 16/01/2024 | 31/12/2024 |31/12/2024 | Solution individuelle 0
Serbie 2 Couple 07/03/2024 | 30/11/2024 |19/12/2024 | Solution individuelle 19
TOTAL 33
Ménages déboutés présents au 31/12/2024
PAYS NOMBRE DE COMPOSITION DATE ENTREE CADA DATE DE FIN DE DEPASSEMENT
PERSONNES FAMILIALE PRISE EN CHARGE NOMBRE DE JOURS

Mali 3 Isolé + 2 enfants 18/01/2022 31/07/2023 519
Afghanistan 1 Isolé 23/01/2023 30/04/2024 245
Serbie 3 Couple + 1 enfant 26/06/2023 29/03/2024 277
Cote d'lvoire 6 Couple + 4 enfants 17/07/2023 30/04/2024 245
Azerbaidjan 1 Isolé 17/01/2024 30/11/2024 31
Congo 1 Isolé 08/02/2024 31/12/2024 0
Iran 3 Couple + 1 enfant 15/02/2024 30/11/2024 31
TOTAL 18

Au 31/12/2024, 18 personnes déboutées se maintiennent au CADA.

4. Réalisations de I’'année 2024

4.1. Animations et informations collectives
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Les différentes activités proposées aux residents en 2024

Hygiene corporelle a I'école et a
la maison
Jeu pédagogique pour
accompagner les personnes vers
et dans le logement
La maison géante
Actualisation de sa situation
aupres de France Travail
Les impOts en France
La canicule
La procédure de demande d’asile
La scolarité en France
Dépistage du cancer du sein
Addiction — 1 mois sans tabac
Atelier Préparation au logement
SOS Eradication VHC

Sensibilisation contre les
violences sexuelles et sexistes

Inscription centres de loisirs

Inscription médiatheques

Orientation association « J'SPR
08 »

Orientation associations
caritatives

Atelier Sociolinguistiques

Cricket
Atelier sophrologie
Festival Migrant’ Scene
« Projection-Débat »
Féte de fin d’année du CADA « Le
CADA fait son show »
Atelier jeux de société
Journée de la femme
« Atelier Bien-étre »
Journée du Réfugié
« Olympiades »
Sport collectif

Projet « Lanterne géante »

Rencontre cricket
« ADOMA — AATM »
Rencontre football

Parents

Adultes

Parents
Adultes

Adultes
Adultes
Adultes
Parents
Adultes
Adultes
Adultes
Adultes

Adultes
Enfants
Enfants/Adultes

Adultes

Adultes

Tous

Adultes
Adultes

Adultes

Tous
Adultes

Femmes

Tous
Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Référentes sociales

Référente habitat

Référentes Sociales
Référentes sociales

Référente Sociale
Référente Sociale
Référentes Sociales
Référentes Scolarité
Référentes Sociales
Référente sociale
Référent Habitat
Référentes Sociales

Référente sociale/ Auxiliaire socio —
éducatif
Auxiliaire Socio-Educatif / Ville de
Charleville-Mézieres
Auxiliaire Socio-Educatif / Réseau des
médiatheéques communautaires

Auxiliaire socio-éducatif / J’'SPR 08

Auxiliaire Socio-Educatif / Epicerie « Soli-
Coeur » / Restos du Coeur / Secours
Populaire
Auxiliaire socio-éducatif / Bénévoles /
Stagiaire BP JEPS
Auxiliaire Socio-Educatif
Aucxiliaire Socio-Educatif / Sophrologue

Auxiliaire Socio-Educatif / La Cimade

Equipe CADA

Auxiliaire Socio-Educatif
Référentes sociales / Auxiliaire socio-
éducatif

Résidéis / AATM / ADOMA / Ancre

Auxiliaire socio-éducatif
Auxiliaire socio-éducatif / Cie des
Mangeurs de Cercle

Auxiliaire Socio-Educatif / CADA ADOMA

Auxiliaire Socio-Educatif
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« ANCRE — AATM »
Soirée Interculturelle

Reproduction de scenes de films
Tournoi de football « Inter
structure AATM »
Semaine de l'intégration « Village
de solution pour adulte »
Semaine de l'intégration
« Friperie et défilé au centre
hospitalier Bélair »
Journée sportive
Tournoi de football « AATM —
Armée du Salut »

Jeux sportifs

Atelier Cuisine « Préparation de
gateaux »

Atelier Mensuel Cuisine et Repas
Partagé

Programme « Primo-Sport :
Badminton »
Programme « Primo-Sport :
Theque »
Programme « Primo-Sport :
Basketball »
Programme « Primo-Sport : DBL
Ball »

Programme « Primo-Sport :
Handball »
Programme « Primo-Sport :
Pétanque »
Programme « Primo-Sport :
Renforcement musculaire »
Programme « Primo-Sport :
Football »
Programme « Primo-Sport :
Padel »
Programme « Primo-Sport :
Tchoukball »
Programme « Primo-Sport :
Ultimate Frisbee »
Arbitrage de tournoi de football
Journée au Lac des Vieilles Forges
Journées Nationales d'Action
contre ['lllettrisme — Lecture de
tableaux au Musée de I’Ardenne
Sortie au lac de la Warenne
Séjour Paris « Inspiration Primo-
Sport »

Tous
Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Enfants

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes
Tous

Tous

Adultes

Adultes

Auxiliaire Socio-Educatif / Social
Animation Ronde-Couture
Auxiliaire socio-éducatif

AATM
Toute I’équipe CADA / AFPA
Toute I'’équipe CADA / Equipe hospitaliere
Bélair
Aucxiliaire socio-éducatif / BPJEPS Alméa

Auxiliaire socio-éducatif / Armée du Salut

BPJEPS YSCHOOL / Auxiliaire Socio-
éducatif

Auxiliaire socio-éducatif

Auxiliaire socio-éducatif / Social
Animation Ronde-Couture / CADA
L’ANCRE

Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP

Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP

Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
Equipe CADA

Auxiliaire Socio-Educatif /
Charlevil’Lecture

Auxiliaire Socio-Educatif

Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP
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Visite du musée de L’Ardennes Auxiliaire Socio-Educatif / Ville de

« Les femmes influentes » Al Charleville-Mézieres
Spectacle « Frida Khalo « Esquisse Adultes Référente sociale / Auxiliaire Socio-
de ma vie » Educatif / MJC Calonne
Exposition de photos sur les Adultes Référente sociale /Auxiliaire Socio-
droits de la femme Educatif / Campus sup Ardennes
Visite du Chateau-Fort de Sedan Adultes Aucxiliaire Socio-Educatif
VLS RETEERESFeORsls Adultes Auxiliaire Socio-Educatif / Bénévoles
Laurent
Sortie au Mont Olympe Adultes Aucxiliaire socio-éducatif
Atelier cinéma et architecture au Adultes Auxiliaire socio-éducatif / Association
Chateau Fort de Sedan AMATA

Les ateliers sociolinguistiques :
Les ateliers sociolinguistiques sont menés par une équipe de cinq bénévoles.

Christine et Marie-France officient le lundi de 9h30 a 10h30 et Nelly, Alain et Dominique sont
guant a eux présents le vendredi aux mémes horaires.

Les thématiques abordées varient en fonction du calendrier, de I'actualité en France comme
a I'étranger ou bien suite a la demande d’un résident (Comment s’exprimer chez le médecin,
au magasin ou lire un billet de train...).

Afin de diversifier les techniques d’apprentissage du frangais et d’ouverture vers I'extérieur,
des sorties, dans des lieux externes au CADA peuvent étre mises en place : gare,
bibliothéque, ville, parcs...

Ces actions sont organisées par I'auxiliaire socio-éducatif et les bénévoles.

Il arrive souvent que les résidents demandent a faire des ateliers de francais plus
régulierement et plus proches de leur lieu d’habitation, dans ce cas nous faisons appel a nos
partenaires tels que les associations ou centres sociaux.

Dispositif « Primo-Sport » :

En 2024, nous avons renouvelé I'aventure UFOLEP.

Nous avons pu bénéficier d’'un séjour a Paris pour des Olympiades avec tous les bénéficiaires
d’UFOLEP. Un groupe a pu se rendre sur place afin d’affronter des équipes venues de la

sy g ) T

France entiére. Deux jours intenses qui n’ont pas laissés place a la fatigue avec de nombreux
mini-jeux, tels que : tir & la corde, Homeball, Football, Morpion, Chastag, Kmoow, Béret, Flag
Rugby et bien d’autres encore.
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L’année en image :

Spectacle de Frida khalo
« Esquisse de ma vie »

Sortie au Parc Animalier de Saint-Laurent
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Féte de fin d’'année « Le CADA fait son Information collective« SOS Eradication
show » VHC »

Atelier soudure

La compagnie des mangeurs de cercle
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4.2. Modalités de participation des usagers

4.2.1. Projets personnalisés (PP)

Le Projet Personnalisé est présenté a I'ensemble des résidents lors de I'entretien d'accueil
par le chef de service et un rendez-vous est programmé avec les référents pour sa mise place.
Les ouvertures de droits sont travaillées avec I'ensemble des résidents accueillis et des projets
plus spécifiques se déclinent en fonctions des souhaits et projets des résidents :

- Présentation/ouverture des droits avec implication des résidents : 100 %
- Projets Spécifiques divers : 63 projets spécifiques

Exemples de PP : Ouverture des droits — bénévolat au Cabaret vert 2024 — souhait de faire
du sport (basket et MMA) - Démarches lies a la parentalité- Démarches liées au
regroupement familial - participation projet culturel avec la Cie des Mangeurs de Cercle....

4.2.2. Réunions de résidents
Deux réunions de résidents ont été organisées en 2024 :

- 1°¢ réunion organisée le 15/03/2024 avec une répartition en 2 groupes (matin +
apres-midi) dans nos bureaux administratifs. Taux de participation de 43 % + assistance
interprétes en langues Pashto-Dari-Anglais-Serbe et Géorgien

Sujets abordés : Expression des résidents ; Organisation équipe du CADA avec présentation
de nouvelles collaboratrices (référente sociale et en animation) ; Point sur la nouvelle loi Asile-
Immigration et niveau de compréhension; Retour enquéte de satisfaction; Point sur
I'hébergement avec difficultés rencontrées et propositions axes améliorations; Point
animation.

- 2°Me réunion organisée le 24/10/2024 dans nos bureaux administratifs. Taux de
participation de 40 % + assistance interpretes en langues Pashto-Dari-Anglais et Géorgien

Sujets abordés : Expression des résidents; Organisation équipe du CADA avec
présentations d'une nouvelle collaboratrice ; Point sur I'nébergement avec difficultés
rencontrées et propositions axes améliorations ; Point administratif ; Point animation.

4.2.3. Les Enquétes de Satisfaction

Cette année, pour améliorer la confidentialité, le dépouillement des questionnaires 2024 a été
réalisé en début 2024 par I'équipe AATM du CADA de la Chapelle St Luc /Aube.

Retour enquétes année 2024 :

Il ressort de tous les questionnaires retournés que les résidents sont globalement satisfaits de
I'accompagnement proposeé.

= Enquéte ACCUEIL : Taux global de satisfaction concernant I'accueil au CADA 2024 :
98% / Taux global d’abstention : 0% / Taux d’insatisfaction : 2%

» Enquéte OFPRA : Taux global de satisfaction concernant I'accueil au CADA 2024 :
85% /Taux global d’abstention : 4% /Taux global d’insatisfaction : 11%

= Enquéte CNDA : Taux global de satisfaction concernant I'accueil en 2024 : 79% /
Taux global d’abstention : 8% /Taux global d’insatisfaction : 13%

= Enquéte BIENTRAITANCE : Taux global de satisfaction concernant la bientraitance
en 2024 : 64% /Taux global d’abstention : 36% /Taux global d’insatisfaction : 0%
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4.2.4. Projet associatif/iimplication des résidents

Les résidents de notre association ont participé a la réflexion sur le nouveau projet associatif
de notre association : Réunion basée sur le volontariat des résidents CADA-CPH organisée le
24/09/2024 dans nos bureaux administratifs.

5. Faits marquants en 2024

v/ L’évaluation de notre établissement qui s’est déroulé du 16 au 18 avril 2025 constitue
le fait marquant le plus important de 'année 2024. En effet, malgré la bonne préparation de
nos équipes en amont il N’en demeure pas moins que I'évaluation réelle sur site a été vécu de
facon intense. L’évaluation de notre établissement a permis de démontrer la qualité et la
rigueur du travail réalisé car la synthése globale correspond a la note de 3.81/4.

v" ATloccasion de la semaine de l'intégration édition 2024 le CADA s’est associé avec le
Centre Hospitalier Bélair pour une action partenariale intitulée " Friperie Défilée "dans les
locaux de I'espace thérapeutique intersectoriel de 'EPSM (L'Etablissement Public de Santé
Mentale) des Ardennes.

A cette occasion, nos usagers et nos équipes respectives ont pu partager des moments riches
d’échanges et de solidarité. L '"AATM a proposé un stand d'informations sur les missions de
notre CADA et de notre CPH dans le département des Ardennes par l'intermédiaire notamment
de I'animation du jeu de sensibilisation nommé "dans les pas d’un réfugié ".

Durant l'aprés-midi les usagers, résidents, patients, salariés des différentes structures ont
défilé sur le tapis rouge devant familles et soignants pour créer un véritable moment de partage
et d'émotions dédiés aux personnes qui luttent contre la maladie.

Cette action a marqué le premier fruit de notre participation suite a notre intégration du PTSM
des Ardennes ; intégration qui prend tout son sens dans le cadre de nos accompagnements.

6. Principales difficultés rencontrées en 2024

v' Difficulté dans la prise en charge d’un résident souffrant de traumatisme nécessitant
une grande mobilisation de I'équipe pour 'accompagner et I'orienter.

v' Gestion du mouvement dans le personnel avec le remplacement de deux
collaboratrices qui ont quitté le CADA en 2024 et le remplacement d’'une autre collaboratrice
suite a son congé maternité.

7. Projets spécifiques a I’établissement pour 2025

v' Continuer a développer les projets partenariaux et actions douvertures vers
I'extérieur : semaine de l'intégration « Festi migrant », journée du réfugié, Ufolep , Aiméa...

v Poursuivre les actions développées et continuer de développer le partenariat avec les
professionnels en santé mentale afin de renforcer notre réseau et améliorer notre
connaissance en accompagnement et prise en charge des personnes en souffrances
psychique.
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Centre Provisoire d’Hébergement

AATM des Ardennes

Rapport d'Activite
2024

A.A.T.M.

Association pour I’Accueil
des Travalilleurs et des
Migrants
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1. Présentation

1.1. Etablissement

Nom : C.P.H. AATM des Ardennes
Adresse des bureaux : 6, rue des Sources - 08 000 CHARLEVILLE-MEZIERES
Téléphone : 03 24 57 56 54 / 06 31 11 36 29 E-mail :
Date d’ouverture : 1°" octobre 2019
Capacité d’accueil : 36 places au 31/12/2022 (dont extension de 06 places en Avril 2022)
Configuration : CPH éclaté au sein de 9 logements

Accueil de familles, de couples, Méres enfant et de personnes isolées en

cohabitation

1.2. Personnel de ’établissement

Au 31 décembre 2024, I'équipe comptait 3,62 ETP dont 55,25 % d’emploi socio-éducatif.

L’équipe a accueilli, en contrat d’apprentissage, une stagiaire en BP JEPS Animation Sociale pour
une formation en alternance avec le CFA ALMEA Formations.

0 Equipe sur site : 3 salariés (3,09 ETP)

» 1 responsable de site 0,40 ETP
» 1 chargée d’insertion sociale 1ETP

» 1 chargé d’insertion scolaire et professionnelle 0.79 ETP
> 1 technicienne administrative 0,30 ETP
> 1 référente habitat 0,30 ETP
» 1 agent des services logistiques 0,30 ETP

0 Siége social = 8 salariées (0,30 ETP)

» 1 assistante administrative 0,04 ETP
» 1 assistante des services logistiques 0,04 ETP
» 1 comptable 0,04 ETP
» 1 cadre administratif et comptable 0,04 ETP
» 1 assistante comptable

» 1 apprenti chargé de mission RH

» 1 directrice générale adjointe 0,04 ETP
» 1 directrice générale 0,04 ETP

2. Données chiffrées 2024

2.1. Admissions

23 personnes nouvellement accueillies en 2024 : 2 familles (11 personnes), et 11 personnes
isolées (2 femmes et 9 hommes), ainsi qu’une naissance.
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Composition des ménages entrés au CPH en 2024

NATIONALITES | EFFECTIFS COMPOSITION STRUCTURE DE PROVENANCE STATUT
MENAGES
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Protection subsidiaire
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Protection subsidiaire
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Afghane 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Afghane 1 Isolé HUDA Relais 52 Saint-Dizier Réfugié(e)
Afghane 6 Isolé + 5 enfants CADA Les Cédres AFND Strasbourg | Réfugié(e)
Bangladaise 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Réfugié(e)
Erythréenne 1 Isolé CADA AATM Charleville-Mézieres | Protection subsidiaire
Irakienne 5 Couple + 3 enfants | CADA FTDA La Courneuve Réfugié(e)
Ivoirienne 1 Isolé CADA L'Ancre Charleville-Mézieres | Protection subsidiaire
Ethiopienne 1 Naissance CADA des Landes Mons de Marsan | Réfugié(e)
TOTAL 23 13 ménages +1
naissance
NATIONALITES DES PERSONNES ACCUEILLIES EN 2024
16
14
14
12
10
8
6 5
4
2 1 1 1 1
. L L L L
Afghane  Bangladaise Erythréenne Irakienne  Ivoirienne  Ethiopienne

Les ménages entrés en 2024 sont principalement des personnes isolées (10/14) et essentiellement
des hommes isolés (9/11).
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_ TRANCHES D'AGE DES PERSONNEES

0-3 ans 1 1 ENTREES PAR SEXE
4-17 ans 4 2 6
18-24 ans 5 2 .
25-35 ans 3 1 I I
36-45 ans 2 2 2 I
46-55 ans 0 0 0 L . . . I I
56 ans et 0-3 ans 4-17 ans 18-24ans  25-35ans  36-45ans
0 0
plus ® Hommes ™M Femmes
8

2.2. Présents

Total des journées réalisées en 2024 : 11 522 journées
Taux annuel d’occupation en 2023 : 87.45 %
Sur 'ensemble de 'année 2024 nous avons accompagné 54 personnes, soit 29 foyers de 11
nationalités différentes.

Le retard dans les orientations, notamment dans les logements dédiés aux familles et la modularité
exigée afin d’adapter notre offre d’hébergement aux besoins recensés par les services de I'Etat
ont eu une incidence sur le taux d’occupation.

Répartition des présents au CPH en 2024 selon la composition des ménages

Nombre de 22 1 2 1 2 1 29
situations
Effectif 22 6 6 4 10 6 54
Soit 7 familles et 22 isolés
REPARTITION DES PRESENTS CPH EN 2024 PAR NATIONALITE
25
20
15
10
6 5 5 R
5 2
1 1 1 1 1
%\é\@ ,bb/g)@ \)Q/,b\(_)‘b . (\6\5)@ ‘Q/QI(\(\QI ‘ é\(\e ' Q}\QQJ b Q}\(\Q/ d;\,bo@ . Q}\(\QJ \é\oz
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Répartition des personnes accompagnées en 2024 selon I’age et le sexe

REPARTITION DES PERSONNES PRESENTES EN

0-3 ans 4 1 15 14
4-17 ans 8 5
18-24 ans 6 2 10 8 .
25-35 ans 14 7 5 6
36-45 ans 3 4 5 4 I I , I 3 4
46-55 ans 0 0 1
56 ans et plus 0 0 I - I . l I
19 0-3ans 4-17 ans 18-24 ans 25-35ans 36-45 ans

B Hommes M Femmes

2.3. Sorties

22 personnes (soit 13 ménages) : 3 familles, 8 hommes isolés et 2 femmes isolées ont quitté le
CPH en 2024 :

» 3 familles en situation d’emploi ont souhaité s’installer en logement autonome a Charleville-
Mézieres.

» 2femmes isolées (en emploi pour 'une et droits RSA ouverts pour I'autre) se sont installées
en logement autonome a Charleville-Mézieres.

» 3 hommes isolés (droits RSA ouverts) se sont installés en logement autonome a Charleville-
Mézieres.

» 3 hommes isolés en situation d’emploi ont souhaité s’installer en logement autonome a
Charleville-Méziéres.

» 2 hommes isolés sont sortis sur le dispositif HOPE (1 a 'AFPA Saint-Avold en tant que
Canalisateur et 1 autre résident a I'AFPA Bourg-En-Bresse en tant que Mécanicien Poids-
lourd)

Situation des ménages a la sortie

Vénézuélienne | 1 lsolé | 22/12/2022 | 03/04/2024 94 :‘L’jgbfir:e"t Parc | Mission d’intérim
L
Afghane 5 | Couple+3 9012023 | 13/09/2024 257 O8EMENt Parc. |y yicsion d’intérim
enfants public
L, , Solution X
Nigériane 1 Isolé 12/04/2023 | 04/11/2024 309 individuelle Sans emploi
, , Solution .
Erythréenne 1 Isolé 20/04/2023 | 13/06/2024 165 individuelle Sans emploi
Afghane 1 Isolé | 24/05/2023 | 16/05/2024 137 :‘l’]ngiTe"t Parc | cop

Page 248 sur 265



, Dispositif Hope
Afghane 1 lsolé | 31/05/2023 | 22/04/2024 113 AFPA HOPE o e 2 PARPA
Saint-Avold
Afghane 3 | Couple+ 1 16 06/2023 | 15/04/2024 106 Logement parc | - tier d'insertion
enfant public
Dispositif Hope
1 lsolé | 26/07/2023 | 03/07/2024 185 AFPA HOPE Mécanicien Poids.
Afghane lourd a I'AFPA Bourg-
En-Bresse
Afghane 1 lsolé | 26/07/2023 | 27/12/2024 362 :Zi‘fi’:e”t Parc ! sans emploi
Chinoise 1 lsolé | 08/11/2023 | 04/12/2024 339 :ZiTiTe”t Parc ! sans emploi
Nigériane 4 | CoUPlet 2 11/2023 | 04/11/2024 309 Logement parc |\ 1. ion d'intérim
enfants public
Afghane 1 lsolé | 14/12/2023 | 16/12/2024 351 Solution Chantier d'insertion
individuelle
Afghane 1 lsolé | 19/01/2024 | 23/02/2024 36 :ZngiTe”t Pare 1 cop
Total 22

Cette année encore il est important de souligner le nombre conséquent de sortie positives avec
des ménages en situation d’emploi et formations (10 ménages/13).

A noter que les dépassements de délais de sorties pour certains ménages sont liés a I'absence de
logements adaptés disponibles et le délai court d’accompagnement réglementaire pour lever
certains freins des ménages les plus en difficultés : Santé, autonomie, barriere de la langue,
financier....

3. Réalisations de I’'année 2024

3.1. Animations et informations collectives

Jeu pédagogique pour

accompagner les personnes vers Adultes Référente habitat
et dans le logement
La maison géante Parents Chargé d’Insertion Sociale
Ajﬁ;:ﬁjzan?aenscae STI::\?;:T” Adultes Chargé d’Insertion Professionnelle
Les imp6ts en France Adultes Chargé d’Insertion Sociale
La canicule Adultes Chargé d’Insertion Sociale
La scolarité en France Parents Chargé d’Insertion Professionnelle
Dépistage du cancer du sein Adultes Chargé d’Insertion Sociale
Addiction — 1 mois sans tabac Adultes Chargé d’Insertion Sociale
Atelier Préparation au logement Adultes Référent Habitat
SOS Eradication VHC Adultes Chargé d’Insertion Sociale
SR i Adultes Chargé d’Insertion Sociale

violences sexuelles et sexistes
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Atelier enfant : « Hygiéne
corporelle a I’école et a la maison
»

Visite du salon « a la rencontre
des entreprises »

Atelier Budget : « Mes Questions
d’argent. Le Jeu »

Sensibilisation : « Favoriser
I’égalité hommes/femmes :
comprendre et déconstruire les
stéréotypes. »

Orientation association « J'SPR
08 »

Orientation associations
caritatives
Atelier Sociolinguistiques
Cricket
Atelier sophrologie
Festival Migrant’ Scene

« Projection-Débat »

Féte de fin d’année du CADA « Le
CADA fait son show »

Atelier jeux de société

Journée de la femme
« Atelier Bien-étre »
Journée du Réfugié

« Olympiades »

Sport collectif

Projet « Lanterne géante »

Rencontre cricket
« ADOMA — AATM »
Rencontre football
« ANCRE — AATM »

Soirée Interculturelle

Reproduction de scenes de films

Tournoi de football « Inter
structure AATM »
Semaine de l'intégration « Village
de solution pour adulte »

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Tous

Adultes

Femmes

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Chargé d’Insertion Sociale

Chargé d’Insertion Professionnelle

Chargé d’Insertion Professionnelle/
Référente habitat

Chargé d’Insertion Professionnelle

Chargé d’Insertion Professionnelle /
J’'SPR 08
Chargé d’Insertion Sociale / Epicerie
« Soli-Coeur » / Restos du Coeur /
Secours Populaire
Chargé d’Insertion Professionnelle /
Bénévoles / Stagiaire BP JEPS
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif
Chargé d’Insertion Sociale/ Auxiliaire
Socio-Educatif / Sophrologue
Chargé d’Insertion Sociale/ Stagiaire
BPJEPS/ Auxiliaire Socio-Educatif / La
Cimade

Equipe CADA-CPH

Aucxiliaire Socio-Educatif /Stagiaire
BPJEPS
Chargé d’Insertion Sociale / Auxiliaire
socio-éducatif

Equipe CPH-CADA + AUTRES Opérateurs

Stagiaire BPJEPS/ Auxiliaire socio-
éducatif
Auxiliaire socio-éducatif / Cie des
Mangeurs de Cercle
Stagiaire BPJEPS/Auxiliaire Socio-
Educatif / CADA ADOMA

Chargé d’Insertion Sociale/Stagiaire

BPJEPS /Auxiliaire Socio-Educatif
Stagiaire BPJEPS/ Chargé d’Insertion
Sociale /Auxiliaire Socio-Educatif /

Social Animation Ronde-Couture
Chargé d’Insertion Sociale Stagiaire

BPJEPS/Auxiliaire socio-éducatif

AATM

Toute I'équipe AATM/ AFPA
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Semaine de l'intégration
« Friperie et défilé au centre
hospitalier Bélair »

Journée sportive

Tournoi de football « AATM -
Armée du Salut »

Jeux sportifs

Atelier Cuisine « Préparation de
gateaux »

Atelier Mensuel Cuisine et Repas
Partagé

Programme « Primo-Sport :
Badminton »
Programme « Primo-Sport :
Theque »
Programme « Primo-Sport :
Basketball »
Programme « Primo-Sport : DBL
Ball »
Programme « Primo-Sport :
Handball »
Programme « Primo-Sport :
Pétanque »
Programme « Primo-Sport :
Renforcement musculaire »
Programme « Primo-Sport :
Football »
Programme « Primo-Sport :
Padel »
Programme « Primo-Sport :
Tchoukball »
Programme « Primo-Sport :
Ultimate Frisbee »

Arbitrage de tournoi de football

Journée au Lac des Vieilles Forges
Journées Nationales d'Action
contre I'lllettrisme — Lecture de
tableaux au Musée de I’Ardenne

Sortie au lac de la Warenne

Séjour Paris « Inspiration Primo-
Sport »
Visite du musée de L'Ardennes
« Les femmes influentes »

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Enfants

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Tous

Tous

Adultes

Adultes

Adultes

Equipe CADA-CPH / Equipe hospitaliére
Bélair
Stagiaire BPJEPS/Auxiliaire socio-
éducatif / BPJEPS Alméa
Stagiaire /Chargé d’Insertion Sociale
BPJEPS/ Auxiliaire socio-éducatif /
Armée du Salut
Stagiaire BPJEPS/BPJEPS YSCHOOL /
Auxiliaire Socio-éducatif
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire socio-
éducatif
Auxiliaire socio-éducatif / Social
Stagiaire BPJEPS /Animation Ronde
Couture / CADA L’ANCRE
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / UFOLEP
Equipe CADA-CPH

Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / Charlevil’Lecture

Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif

Auxiliaire Socio-Educatif / UFOLEP

Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / Ville de Charleville-Méziéres
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Spectacle « Frida Khalo « Esquisse
de ma vie »

Exposition de photos sur les
droits de la femme
Visite du Chateau-Fort de Sedan

Visite du parc animalier de Saint-
Laurent

Sortie au Mont Olympe

Atelier cinéma et architecture au
Chéateau Fort de Sedan

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Adultes

Action Semaine de l'intéqgration « Village de 'lAE »

Stagiaire BPJEPS /Référente sociale
Chargé d’Insertion Sociale / Auxiliaire
Socio-Educatif / MJC Calonne
Stagiaire BPJEPS/Référente sociale
/Auxiliaire Socio-Educatif / Campus sup
Ardennes
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire Socio-
Educatif / Bénévoles
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire socio-
éducatif
Stagiaire BPJEPS /Auxiliaire socio-
éducatif / Association AMATA
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3.2. Modalités de participation des usagers

3.2.1. Réunions de résidents

2 réunions de résidents réalisées en 2024 :

- 1% réunion organisée le 23/10/2024 dans nos bureaux administratifs : taux de
participation de 40 %

Sujets abordeés :
- Organisation du service CPH et rappel des missions
- Point hébergement
- Expression des résidents : suggestions d'améliorations dans la prise en charge
- Point divers

- 2¢me réynion organisée le 20/03/2024 dans nos bureaux administratifs : taux de
participation de 48 %

Sujets abordeés :
- Organisation du service CPH et rappel des missions
- Point sur la nouvelle loi Asile-Immigration
- Point hébergement
- Expression des résidents : suggestions d'améliorations dans la prise en charge
- Point divers

Page 253 sur 265



3.2.2. Projets personnalisés

Le Projet Personnalisé est présenté a I'ensemble des résidents lors de I'entretien d'accueil par le
chef de service et un rendez-vous est programmé avec les chargés d’insertion pour sa mise place.

Ainsi, en 2024, 29 ménages ont pu étre accompagnés dans un projet personnalisé spécifique

Exemples de PP : Démarches liées a la réunification familiale, en lien avec la santé, la formation-
emploi, ouverture des droits, participation a des projets culturels et sportifs....

4. Faits marquants en 2024

v L’évaluation de notre établissement qui s’est déroulé du 16 au 18 avril 2025 constitue le fait
marquant le plus important de 'année 2024. En effet, malgré la bonne préparation de nos équipes
en amont il n’en demeure pas moins que I'évaluation réelle sur site a été vécu de fagon intense.
L’évaluation de notre établissement a permis de démontrer la qualité et la rigueur du travail réalisé
car la synthese globale correspond a la note de 19.20 sur 20 soit 3.80/4),

v Action partenariale intitulée « village de I'lAE » portée par le CPH AATM Ardennes et
'AFPA des Ardennes a I'occasion de la semaine de l'intégration édition 2025.

Une belle initiative qui a permis une rencontre et un échange avec le public Bénéficiaire d’une
Protection Internationale, les structures d’Insertion par I'Activité Economique, des organismes de
formation, la Mission locale, le CD 08, France travail...A noter également une présentation du
dispositif AGIR Ardennes (Accompagnement Global et Individualisé des Réfugiés) géré par | AATM
ainsi que le dispositif HOPE (Hébergement, Orientation et Parcours pour 'Emploi) par | OFII.

Cette action qui a été une véritable opportunité de réseautage, de découverte, d’échanges et
d’emploi a rencontré un véritable succés en attirant plus de 200 personnes.

5. Principales difficultés rencontrées en 2024

v' Difficulté dans la prise en charge d’un résident rencontrant des probléemes d’addictions et
souffrant de traumatisme nécessitant une grande mobilisation de I'équipe pour 'accompagner et
I'orienter.

v Difficultés de mobilisation du public moins de 25 ans dans nos différents ateliers mis en
place pour lever les freins liés a I'insertion sociale et professionnelle en raison de la fin du dispositif
PACEA (Parcours contractualisé d’Accompagnement vers 'Emploi et '’Autonomie des jeunes) mis
en place par la Mission locale.

En effet, 'absence de ressources pour les ressortissants ont eu pour conséquence de les d’inciter
a occuper des emplois précaires, les empéchant ainsi de construire un parcours professionnel
durable et envisager des perspectives de sortis positive du CPH.

v Interruption des cours de frangais dispensés dans le cadre du CIR par 'OFIl qui a eu une
incidence majeure dans 'accompagnement des parcours professionnels de nos bénéficiaires liée
notamment a la difficulté de mise en place d’ateliers en lien avec I'emploi-formation et le
positionnement dans certains dispositifs d’'insertion ex : Niveau Al requis pour entrer en chantier
d’insertion, Hope...

6. Perspectives et projets pour 2024

v" Continuer de développer les actions de type ASL et d’apprentissage de la langue pour
lever les freins liés a la barriére de la langue

v' Continuer de promouvoir le CPH AATM et ses missions, notamment en communiguant
aupres des partenaires sur le dispositif et en développent le conventionnement : élus,
établissements scolaire, France travail, Mission locale, Conseil départemental, associations...
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v’ Continuer de développer les projets partenariaux et actions d’ouvertures vers I'extérieur :
semaine de l'intégration, journée du réfugié, Ufolep , Aiméa, ...

v Poursuivre les actions développées et continuer de développer le partenariat avec les
professionnels en santé mentale afin de renforcer notre réseau et améliorer notre connaissance
en accompagnement et prise en charge des personnes en souffrances psychique.

v Réflexion concernant les sortis des BPI moins de 25 ans : Modalités, développement
partenaires, recherche de dispositifs adaptés....
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Articles de presse CPH

LACTUALITE EN FLASH

MONTCY-NOTRE-DAME

Prés de 200 personnes au village

de solutions pour adultes
Au service de la réussite des parcours d'insertion professionnelle
pour tous, le centre Afpa est devenu un village de solutions avec de
véritables plateformes partenariales pour l'inclusion sociale et la
romotion sociale par I'emploi. Mardi, des demandeurs d'asile et
Eénéficiaites d'une protection internationale avaient rendez-vous sur
lace avec l'association pour l'accueil des travailleurs et des migrants
AATM). Pour Smail Aneg. chef de service au centre d'accueil pour les
demandeurs dasile et de I'AATM, il convenait de « mettre en place
une action et de réunir au méme endroit les différents organismes s,
Prés de 200 personnes bénéficiaires étaient présentes sur le site et
ont pu rencontrer les différents partenaires sur différents stands.

Page 256 sur 265



Accompagnement Global et
Individualisé des Réfugiés

AGIR Ardennes

Rapport d'Activite
2024 —

A.A.T.M.

Association pour I’Accueil
des Travailleurs et des
Migrants
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1. Configuration du dispositif
1.1. Le dispositif
Adresse : 226 Bis Avenue Carnot - 08000 Charleville-Méziéres
Téléphone : 03 7597 03 16
E-mail : agirO8@aatm.fr
Date d’ouverture : 7 octobre 2024
Equipe :

- 1 cheffe de service (1 ETP)
- 1lintervenante sociale (1 ETP)

1.2. Le public éligible

Les BPI, leur conjoint et leurs enfants mineurs :
o Réfugiés
o Bénéficiaires d’une protection subsidiaire
¢ Rejoignants dans le cadre d’une réunification familiale
e Parents d’enfant réfugié

1.3. Les prescripteurs autorisés

Les personnes sont orientées par 'OFIl lors de la signature de leur CIR. Par ailleurs, durant la
premiere année de déploiement du programme, les BPI éligibles mais ayant déja signé le CIR
peuvent étre orientées via des fiches de liaisons adressées par les partenaires et soumises a
validation de I'OFII.

2. Données Chiffrées 2024

2.1 Admissions

Les orientations vers AGIR ont débuté en novembre 2024.

Au total, en décembre 2024, 24 BPI ont signé le contrat d’engagement avec le dispositif AGIR
Ardennes.

Il s’agit d’un couple sans enfant et de 22 isolés (14 hommes et 8 femmes).

Les 2/3 des personnes accompagnées en décembre 2024 sont en hébergement DNA, ce qui
s’explique par la signature du CIR pendant la prise en charge en HUDA et CADA.

Prescripteurs des personnes entrées en 2024 :
- OFll lors de la signature du CIR : 16
- Structures du DNA via fiches de liaison : 6

- Autres prescripteurs via fiche de liaison : 2
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LIEU DE DOMICILIATION DU PUBLIC ORIENTE

B CHARLEVILLE-MEZIERES
EREVIN

mSEDAN

H VIVIER-AU-COURT

La grande majorité des BPI orientés étaient en structure du DNA dans les villes citées ci-dessus.

2.2 Accompagnement des personnes présentes en 2024

Répartition des personnes accompagnées par AGIR en 2024 par sexe et tranche d’age

Répartition des 24 BPI par sexe

TRANCHE D’AGE MASCULIN FEMININ TOTAUX
3;% 18 a 25 ans 5 4 9
26a35ans 7 1 8
36 a55ans 3 2 5
M Plus de 55 ans 0 2 2
62% TOTAUX 15 9 24

Répartition des BPI signataires en 2024 :

Nationalités des présents en 2024

ARMENIENNE
KOSOVARE
UKRAINIENNE
PERUVIENNE
SRI LANKAISE
COLOMBIENNE
BANGALDAISE
ERYTHREENNE
SOUDANAISE
TURQUE
AFGHANE

o
=
N
w
N
(€]
[e)]
~
o]
o

Situation vis-a-vis de I'emploi :
- 87,50% des personnes orientées en 2024 sont demandeurs d’emploi.
- Deux personnes sont en contrat : 1 en CDl et 1 en CDD.
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2.3 Les sorties

Une seule personne est sortie en décembre pour intégrer un CPH.
3. Prestation de coordination des acteurs de I’'intégration

Les premiers axes de développement de la prestation de coordination seront les suivants en 2025 :

v' Recenser l'offre de formation linguistique du territoire : rencontrer les structures afin d'avoir
une bonne connaissance de l'offre de service. L'objectif sera de fournir des informations précises
au bindbme sur le fonctionnement de I'accueil, des horaires, des enseignements.

v Aller a la rencontre des organismes de formation professionnelle et avoir une vision sur
I'offre de formation et son calendrier et présenter AGIR, ses actions, son public, et permettre aux
organismes d'envisager un soutien linguistique dans ses formations.

v' Présenter AGIR aux SIAE afin de développer une collaboration et une coordination dans
l'accompagnement des BPI salariés.

v' Démarches auprés des entreprises qui recrutent pour permettre d'obtenir des informations
sur les besoins et les compétences requises, pour les communiquer aux CIP et aux organismes
de formation.

v' Mettre en place une coordination avec les bindbmes pour collecter leurs besoins et
rechercher la réponse : travailler sur des outils communs et développer la confiance avec les
collaborateurs et les partenaires.

4. Réalisations de I’'année 2024

v’ Lancement du programme :

Le dispositif a été lancé le 7 octobre 2024 par Mr DUBREUIL, secrétaire générale de la préfecture,
Mr BALAN de la DDETSPP, Samira ZOUAOUI de I'OFIl, Monsieur ANNOULD, directeur territorial
de I'OFIl, Madame COLAS directrice adjointe de la DDETSPP, la direction de 'AATM en présence
des partenaires de l'intégration.

v' La mise en place de I’équipe et I’installation dans les locaux :

La chargée d’insertion sociale a été mutée en interne (du CADA Charleville-M vers AGIR
Ardennes) au 1" décembre 2024.

La cheffe de service a pris ses fonctions au 19 novembre 2024.

Les locaux ont pu étre investis le 9 décembre 2024.

v’ Signature d’une convention de partenariat avec I’OFlI :

La convention a été signée le 22 aolt 2024, elle définit les modalités d’orientation des BPI par
I'OFIl vers AGIR.

v' Premiéres rencontres partenariales :

e Matinée partenariale a la CPAM le 28 novembre 2024.

e Participation de la cheffe de service a la réunion des opérateurs de I'hébergement le
jeudi 12 décembre 2024 a la Préfecture de Charleville-Méziéres.

o Participation a un « café habitants » organisé par Habitat 08 avec la présentation de
I'association ELIKIA LUZ en novembre 2024.
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5. Projets et perspectives 2025

v Poursuivre le déploiement du programme :
» Accueillir le chargé d’insertion professionnelle le 2 janvier 2025

» Mettre en place des réunions d’équipe, des temps de travail entre le binbme pour
construire une organisation de travail qui soit porteuse d’'une dynamique d’équipe entre
les prestations 1 et 2 et générer une réponse étroitement adaptée aux besoins des BPI

» Former I'équipe a la spécificité du public et de ses besoins au travers de :

- Rencontres avec les dispositifs partenaires

- Formation EXxil et Psycho traumas

- Formation liée aux droits des BPI en interne de 'AATM prévue en septembre 2025.
» Visiter 'OFII

e Prestation1:

» Mettre en ceuvre des permanences d’accueil a Vivier au Court, Sedan et Revin, les
communes qui accueillent des BPI en dehors de Charleville-Mézieres.

» Mettre en place des conventions avec les opérateurs du DNA.

> Mettre en place des ateliers portant sur la gestion du budget, la santé, le logement, les
métiers en tension, l'inscription ou I'actualisation a Péle Emploi, I'intérét du CV dans la
recherche d’emploi...

e Prestation 2 :

> Informer les partenaires de I'ouverture du dispositif (Inauguration prévue le 22 janvier
2025).

> Présenter les missions et modalités d’accompagnement d’AGIR aux partenaires,
transmettre la fiche de liaison (format numérique) et proposer des conventions de
partenariat.

» Transmettre la plaquette d’information a destination des partenaires indiquant le public
éligible, les modalités d’orientation et la nature de 'accompagnement.

» Finaliser la cartographie des partenaires mobilisables dans le domaine de l'acceés a
I'hébergement, aux droits sociaux, a la mobilité, a la santé, a la culture et aux loisirs, a
la formation linguistique, a la formation professionnelle et a 'emploi.

» Etablir et activer le réseau pour mieux faire connaitre le public des BPI et faciliter leur
insertion sociale et professionnelle.

» Communiquer a I'attention des BPI via réfugiés.info et les réseaux sociaux.

Page 261 sur 265



AATM - LISTE DES SIGLES UTILISES COURAMMENT

BAATM : Association pour I’Accueil des Travailleurs et des Migrants
ACM : Accueil Collectif de Mineurs

ADA : Allocation Demandeur d’Asile

ADP] : Association Départementale Prévention Jeunesse
AGIR : Accompagnement Global et Individualisé des Réfugiés
AGLS : Aide a la Gestion Locative Sociale

BME : Aide Médicale d’Etat

ANCT : Agence Nationale de la Cohésion des Territoires

APP : Analyse de la Pratique Professionnelle

APS : Autorisation Provisoire de Séjour

ARV : Aide au Retour Volontaire

AS : Assistante Sociale

ASE : Aide Sociale a I’Enfance

ASL : Ateliers Socio-Linguistiques

ATSA : Accueil Temporaire Service Asile

AVDL : Accompagnement Vers et Dans le Logement

BA]J : Bureau d’Aide Juridictionnelle

BOP : Budget Opérationnel de Programme

BPI : Bénéficiaire d’une Protection Internationale

BPJEPS : Brevet professionnel de la jeunesse, de 1'éducation populaire et du sport
BSA : Bar Sur Aube

CA : Conseil d’Administration

CADA : Centre d’Accueil pour Demandeurs d’Asile

CAES : Centre d’Accueil et d’Evaluation Sociale

CAO : Centre d’Accueil et d’Orientation (migrants de Calais)
CASF : Code de I’Action Sociale et des Familles

CCAS : Centre Communal d’Action Sociale

CCH : Code de la Construction et de I’Habitation
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CD : Conseil Départemental

CDAG : Centre de Dépistage Anonyme et Gratuit

CER : Contrat d’Engagement Réciproque

CESEDA : Code de I’Entrée et du Séjour des Etrangers et du Droit d’Asile
CESF : Conseillére en Economie Sociale et Familiale

CHRS : Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale

CIAS : Centre Intercommunal d’Action Sociale

CIDFT : Centre d'Information des Droits des Femmes et des Familles
CIO : Centre/Conseiller d’Information et d’Orientation

CIR : Contrat d’'Intégration Républicaine de I’OFII

CLAT : Centre de Lutte Anti Tuberculeuse

CLSH : Centre de Loisirs Sans Hébergement

CLSPD : Conseil Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance
CM] : Conseil Municipal Jeunes

CMA : Conditions Matérielles d’Accueil

CMP : Centre Médico-Psychologique

CMPP : Centre Médico Psycho Pédagogique

CNDA : Cour Nationale du Droit d’Asile

CNR : Crédits Non Reconductibles

CPH : Centre Provisoire d’Hébergement

CPOM : Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens

CR : Compte-Rendu

CSE : Conseil Economique et Social

CSS : Couverture Santé Solidaire

CST : Carte de Séjour Temporaire

CTAI : Cellule Territorial d’Accueil et d’Intégration

DDETSPP : Direction Départementale de I'Emploi, du Travail, des Solidarités et de la Protection des
Populations

DIHAL : Délégation Interministérielle a 'Hébergement et a I'Accés au Logement

DLA : Dispositif Local d’Accompagnement
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DNA : Dispositif National d’Accueil

DUERP : Document Unique d’Evaluation des Risques Professionnels
DUD : Document Unique de Délégations

EI : Evénement Indésirable

ENC : Etude Nationale des Couts

EPICURE : Equipe Psychiatrique Intersectorielle de Cure de I’Exclusion

ERE : Equipe de Réussite Educative

ESSMS : Etablissements Sociaux et Médico-Sociaux
ETP : Equivalent Temps Plein

FA : Fiche Action

FAS : Fédération des Acteurs de la Solidarité

FLE : Frangais Langue Etrangére
FP : Fiche procédure/ protocole

FSL : Fonds de Solidarité pour le Logement

FTDA : France Terre d’Asile

FTM : Foyer de Travailleurs Migrants

GAP : Groupe d’Analyse des Pratiques

GUDA : Guichet Unique pour Demandeurs d’Asile

HAS : Haute Autorité de Santé

HU : Hébergement d’Urgence

HUDA : Hébergement d’Urgence pour Demandeurs d’Asile
IREPS : Instance Régionale d'Education et de Promotion de la Santé
IRTF : Interdiction de Retour du Territoire Frangais

LCSL : La Chapelle Saint Luc

MNA : Mineur Non accompagné

OF1I : Office Frangais de I'lmmigration et de I'Intégration
OFPRA : Office Francgais de Protection des Réfugiés et Apatrides
OPC : Offre de Prise en Charge

OQTTF : Obligation de Quitter le Territoire Francais
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PASS : Permanence d’Accés aux Soins

PE : Projet d’Etablissement

PEC : Parcours Emploi Compétences

PEYT : Parent d’Enfant Francais

PF : Pension de Famille

PMI : Protection Maternelle et Infantile

POS : Personnes originaires de pays considérés comme surs
PP : Projet Personnalisé

PRADHA : Programme d’Accueil et d’Hébergement des Demandeurs d’Asile
PRE : Programme de Réussite Educative

QVT : Qualité de Vie au Travail

RA : Rapport d’Activité

RBPP : Recommandation de Bonnes Pratiques Professionnelles
REP : Réseau d’Education Prioritaire

RGPD : Reglement Général sur la Protection des Données

RH : Ressources Humaines

RMU : Référé Mesure Utile

RPS : Risques Psycho-Sociaux

RS : Résidence Sociale

SIAE : Structures de l'Insertion par I'Activité Economique

SIAO : Services Intégrés d’Accueil et d’Orientation

SPADA : Structure de Premier Accueil du Demandeur d’Asile
SPE : Service Public de I’Emploi

TS : Travailleur Social

UFOLEP : Union Francaise des (Euvres Laiques d'Education Physique
UNAFO : Union professionnelle du logement accompagné
UPE2A : Unité Pédagogique pour Eléves Allophones Arrivants
VAD : Visite a Domicile

VAE : Validation des Acquis de I’Expérience
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